Приложение N 7
к Единым стандартам качества обслуживания сетевыми
организациями потребителей услуг сетевых организаций
утв. Приказом Минэнерго России от 15.04.14г. №186, доп. от 06.04.15г. №217

[bookmark: sub_17200]	2. Информация о качестве услуг по передаче электрической энергии
	Таблица 2.1
	N
	Показатель
	Значение показателя, годы

	
	
	2019           год
	2020
год
	Динамика изменения показателя

	1
	2
	4
	4
	5

	1
	Показатель средней продолжительности прекращений передачи электрической энергии [image: ]
	0,00055 (авар. откл.)
	0,0242 (авар. откл.)
	+4300 %

	1.1
	ВН (110 кВ и выше)
	
	
	

	1.2
	СН1 (35-60 кВ)
	
	
	

	1.3
	СН2 (1-20 кВ)
	0,00055
	0,0012
	+118 %

	1.4
	НН (до 1 кВ)
	0
	0.023
	+100 %

	2
	Показатель средней частоты прекращений передачи электрической энергии [image: ]
	0,00047 (авар. откл.)
	0,00727 (авар. откл.)
	+1447 %

	2.1
	ВН (110 кВ и выше)
	
	
	

	2.2
	СН1 (35-60 кВ)
	
	
	

	2.3
	СН2 (1-20 кВ)
	0,00047
	0,00040
	-15,%

	2.4
	НН (до 1 кВ)
	0
	0,00687
	+100 %

	3
	Показатель средней продолжительности прекращений передачи электрической энергии, связанных с проведением ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства сетевой организации (смежной сетевой организации, иных владельцев объектов электросетевого хозяйства) [image: ]
	3,47107
	3,76051
	+8 %

	3.1
	ВН (110 кВ и выше)
	-
	-
	-

	3.2
	СН1 (35-60 кВ)
	-
	-
	-

	3.3
	СН2 (1-20 кВ)
	0,05876
	0,06507
	+11 %

	3.4
	НН (до 1 кВ)
	3,41231
	3,69544
	+8 %

	4
	Показатель средней частоты прекращений передачи электрической энергии, связанных с проведением ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства сетевой организации (смежной сетевой организации, иных владельцев объектов электросетевого хозяйства)
[image: ]
	1,28658
	1,48222
	+15 %

	4.1
	ВН (110 кВ и выше)
	-
	-
	-

	4.2
	СН1 (35-60 кВ)
	-
	-
	-

	4.3
	СН2 (1-20 кВ)
	0,02404
	0.02222
	-8 %

	4.4
	НН (до 1 кВ)
	1,26254
	1.46
	+16 %

	5
	Количество случаев нарушения качества электрической энергии, подтвержденных актами контролирующих организаций и (или) решениями суда, штуки
	0
	0

	0

	5.1
	В том числе количество случаев нарушения качества электрической энергии по вине сетевой организации, подтвержденных актами контролирующих организаций и (или) решениями суда, штуки
	0
	0
	0
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2.2. Рейтинг структурных единиц сетевой организации по качеству оказания услуг по передаче электрической энергии, а также по качеству электрической энергии в отчетном периоде.  
Проводить рейтинг структурных единиц ООО «КЭС» не требуется, т.к. ООО «КЭС» является одной структурной единицей.  

[bookmark: sub_17203]2.3. Мероприятия, выполненные сетевой организацией в целях повышения качества оказания услуг по передаче электрической энергии в отчетном периоде, заполняется в произвольной форме.
В 2020 году проведены следующие работы по ремонту объектов электросетевого хозяйства ООО «КЭС»:
-  ремонт силового трансформатора ТП-83 п.Приокский,
[bookmark: sub_17204]-  замена КЛ-10 кВ, ф.15 с ПС 220 кВ «Ока» до РТП-1, п.Большевик,
-  ремонт КТП-379, замена изоляторов 10 кВ, район д.Зайцево,
-  ремонт ВЛ-0,4 кВ от КТП-338, д.Лукьяново (замена  неизолированного провода на СИП),
-  ремонт силового трансформатора КТП-941 д.Скребухово,
-  ремонт силового трансформатора ЗТП-9 п.Пролетарский,
-  ремонт ТМГ-630/10
-  ремонт ТП-83,п.Приокский.

2.4. Прочая информация, которую сетевая организация считает целесообразной для включения в отчет, касающаяся качества оказания услуг по передаче электрической энергии, заполняется в произвольной форме.
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